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Turkiye, 2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ olaylar neticesinde buyuk bir
siginmaci/multeci (1) tlkesi haline gelmistir. i¢ isleri Bakanligi Go¢ idare-
si Genel MUdUrlugu tarafindan agiklanan kayitl Suriyeli sayisi 11 Hoziran
202 tarihi itibariyle bir dnceki aya gore 5 bin 866 kisi artarak toplam 3
milyon 585 bin 198 kisi olmustur. Bu kisilerin 1 milyon 998 bin 22'i (%54,19)
erkeklerden, 1 milyon 689 bin 23'U (%45,81) ise kadinlardan olusmaktao-
dir. Tarkiye'deki Suriyelilerin %47'si 0-18 yas araliginda bulunmaktadir.
0-18 yas araliginda 1 milyon 733 bin 24 Suriyeli bulunmaktadir. 10 yasin
altindaki Suriyeli sayisi ise 1 milyon 72 bin 244 kisi. 0-18 yas aralginda
olan gocuklarla, Suriyeli kadin nGfusunun toplami ise T milyon 594 bin
371. Bu sayi toplam Suriyeli sayisinin %70,36'sina denk gelmektedir.

Turkiye, buyuk bir multeci ve siginmaci Ulkesi olarak uluslararasi insan
haklari belgelerinde yer alan temel haklarin gelistiriimesi igin bazi du-
zenlemeler yapmak ile birlikte ne yazik ki istenilen seviyede bir gelis-
me kat edememistir. Ozellikle 2011 yilindan itibaren baslayan buyuk goc
akimi karsisinda yeterli bir sosyo- politik bir hazirligi olmayan Turkiye'nin
karsisinda tek bir yol bulunmaktadir. 3 milyon 687 bin 244 multeci bire-
yin temel haklara erigimlerini gtglendirmek.

Ulke olarak imzalanan uluslararasi sdzlesmelerin ic hukukta baglayici
bir rolt bulunmaktadir. Evrensel dlizeyde multeci haklari basta olmak
Uzere temel insan haklar duzenlemelerin TUrkiye’'de uygulanabilirligini
saglamak, insan haklart ve demokrasi standartlarini evrensel duzeye
clkarmak ve en dnemlisi 6zel politika gerektiren gruplarin uluslararasi
insan haklar belgelerinde tanimlanan ve Turkiye'nin de onay verdidi
sdzlesmelerin uygulanabilirligini gelistirmek gerekmektedir.

Turkiye'de multeci ve goég¢ calismalart alaninda yer alan butin paydas-
lar farkli duzeylerde ve o6ncelikli tematik alanlarda faaliyetler gergek-
lestirmektedirler. Muhakkak her bir calismanin karsiligini kisa vadede
gorebilmek mumkun olamamaktadir. Ancak, kamuoyunda multeci
bireylere yonelik nefret sdylemi, ayrimcilik ve siddete varan uygulama-
larin gun gegtikge arttigr gergegini de dlusunursek alanda galigan ttm
paydasglara bayuk isler dusmektedir. Multeci bireylerin ozellikle kamp
disinda yasamaya basglamalariyla birlikte yerel halk ile daha sik temas
halinde olmalari, gunltk hayatta birgok is kolunda yerel topluluklar ile
birlikte calismalari toplumsal uyum ve sosyal dahil etme kavramlarini
daha sik kullanmamiza neden olmaktadir. Toplumsal barig ve uzlagsma
icin sadece multecilerin degil yerel toplumun da uyum sureglerinin
kolaylastirnimasi gerekmektedir. Bu ylzden tek tarafli “entegrasyon”
yerine iki tarafi da iceren” dahil etme” kavramini gindemimize almali,
multeci sorunun surdurdlebilir bir sosyal politika cergevesinde ¢cdézmek
icin alanda ¢alisan tum paydaglar ile gerekli adimlar atiimaldir.




Yerelde multeci bireylerin de ifade ettikleri Gzere birgok sorun alani bu-
lunmaktadir. Bu sorunlarin basinda éncelikle multecilerin kendilerini hu-
kuken nasil tanimladiklar gelmektedir. Bilindigi gibi Turkiye, Suriye’den
gelen bireylere “multeci” statUsu tanimamakta, misafir, gegici koruma
altindaki birey gibi farkli tanimlamalar ile soruna ¢ézum aramaktadir.
Bu tanimlama sorunu multecilerin gitme- kalma ikilemini dnemli dere-
cede etkilemektedir. ikinci olarak farkll dezavantajlitopluluklar gibimul-
tecilerinde istihdam, barinma,saglik, egitim, adalet gibi birgok alanda
sorunlari bulunmaktadir. Ancak multecilerin farkl ktlture sahip olma-
lari, dil yetersizligi, yerel toplumun kendilerine karsi olumsuz bakig agi-
lari gibi farkl nedenlerden dolayi temel hizmetlere erisimleri ne yazik ki
zayif kalmaktadir. Bu da multecilerin dislanmalaring, gettolasmalarina
ve gayri-mesru alanlara yénelmelerine yol agcmaktadir. Bu kapsamda
multecilerin yerel ve ulusal duzeyde temsiliyetlerinin guglendiriimesi,
sosyal hayata katilimlarinin kolaylastiriimasi icin birgok agidan hak te-
melli uygulamalar gelistirilmelidir. MUlteci bireyler artik yasamin igin de
biz de variz diyerek kendilerine gunluk yardimlar yapilmasindan ziyade
daha hak temelli galismalarin yapilmasini talep etmektedir.

Multeci sorunun ¢6zUmunde anahtar kelime olarak “hak temelli” yak-
lasim dnceliklendiriimeli, yerel yonetimler, Universiteler, dzel sektor, sivil
toplum kuruluslari ve devlet ortakliginda surdurulebilir hak temelli sos-
yal politika olusturulmaldir. MUlteciler gunltk yardim yerine is piyasa-
sing, eqitim, saglik, adalet hizmetlerine esit birey olarak erismek iste-
mektedir. Bu taleplerini de yerellerde kurduklari sivil toplum kuruluglari
aracihgr ile gérunur kilmak istemektedirler.

Multeci Haklarinin Gelistiriimesi ve Ayrimcilikla MUcadele projesi kapsa-
minda izmir'de multecilerin yogun olarak yasadiklari ilgelerde yasayan
multeciler ile yuz yUze arastirma ¢alismasi gergeklestirilerek multecile-
rin gunluk pratiklerde karsi karsiya maruz kaldiklart ayrimcilik ve nefret
soéylemi durumlarini analiz etmek ve ayrimcilikla mtcadelede yenilikci
yontemler Uzerine ¢ikarimlarda bulunulmasi amaclanmaktadir.

Proje sonucunda elde edilen bulgular gdstermistir ki on yillardir Glke-
mizde yasamlarini strdUren ve bundan sonra da surdurecek multeci-
lerin ayrimcilikla mucadele ve nefret sdylemiile mtcadelelerine yonelik
alternatif araglarin ve yontemlerin gelistiriimesi gerekliligi ortaya ¢ik-
mistir. Ozellikle dijital araclarin kullanilmasi, multecilerin temel haklara
erisimlerinin guclendirilmesi, yerel topluluklar ile sosyal uyum suregle-
rinin gelistiriimesini hedefleyen yapisal araglarin olusturulmasi gibi di-
siplinler arasi bir yaklasimin kurgulanmasi proje ile ortaya ¢ikan énemili
bulgulardan birkagini olusturmaktadir.Esit Haklar igin izleme Dernedinin
Koordinasyonunda Avrupa Birligi Finansal Destedi ile hayata gecirilen
“MUlteci Haklarinin Gelistiriimesi ve Ayrimcilikla MUcadele” projesinin
sonugclarinin ve ¢iktilarinin basta multeciler olmak Gzere gé¢ ve multeci
haklarr alaninda ¢alisan kisi ve kurumlara katkida bulunulmasi beklen-
mektedir.



YONETICI OZETI

izmirde Suriyeli Multecilerle Dayanisma Dernegi (ISMDD) olarak, 2019 yili igeri-
sinde ‘insan Haklarina Esit Erigim igin Yerel Sivil Toplum Orgutlerine Yonelik Alt
Hibe Programi'na ‘Multeci Haklarinin Gelistirilmesi ve Ayrimcilikla Mucadele’
proje 6nerisiyle basvurmustur. Proje énerisi, programin ana énceliklerinden
nefret sdylemi ve ayrimciliktan etkilenen bireyler ve bu alanda ¢alisan sivil or-
gutlerin kapasitelerini guglendirme odakli bir sekilde kurgulanmistir. Projenin
clkis noktasi, multeci bireylere yonelik olarak farkl kanaat dretecglerin — med-
ya, sivil toplum kurulusglari, karar verici mekanizmalar — referans alan yerel ve
ulusal raporlarla yazili

ve gorsel medya araciliiyla kamuoyunda goranurltgunun artigidir. Ozellikle
medyanin haberi ele alma bigimi ‘nefret sdyleminin yeniden Uretilmesi’ tarti-
silmasini agmistir. Bu sebeple yerel dinamikler — izmir basta olmak Gzere nef-
ret sdylemi ve ayrimcilik temelinde bir calismaya

ihtiyaci séz konusudur.

Proje &énerisinin birden ¢ok amaci bulunmaktadir. Bununla birlikte temel
amaci; 6zellikle temel haklara erigimi zayif olan multeci bireylerin izmir yere-
linde kamusal alanda - egitim, saglik, adalet, is dunyasi, mahalle iligkileri /
sosyallesme - karsilagmis olduklari nefret séylemini

azaltmak, entegrasyonu guglendirmektir. Bu amacini gergeklestirirken, sa-
hadaki mevcut verileri raporlar araciligiyla géranur kilmak, bu alanda ¢ali-
san sivil érgutlenmelerin kapasitelerini egitimlerle guglendirerek, karar verici
mekanizmalar harekete gegcmek hedeflenmektedir. Projenin temel ciktila-
rindan birisi olan ‘izmir MUlteci Nefret Soylemi

Politika Belgesi Raporu 2020" ayni zamanda benzer alanlarda ¢alisan farkli
blceklerdeki sivil toplum érgutlerine, karar verici mekanizmalara, akademiye,
medyaya ve diger ilgili profesyonellere bir arastirma veri seti olarak hizmet
vermesi planlanmaktadir.

Proje faaliyetlerinde 6éncelikli olarak anket ¢calismasi kurgulanmigtir. Anket,
izmir'de Konak ve Karabaglar ilgelerini— multecilerin yogun olarak yasamini
surdurdukleri bélgeler — hedef almaktadir. Bu bélgelerde 18-45 yas araligin-
da ki, Suriyeli Multeci bireylere uygulanmasi

planlanmaktadir. Sorular; gunluk hayatta 6zellikle kamusal alanda karsilag-
mis olduklari sorunlari ve bunlara karsi gelistirdikleri 6zUm énerilerine odak-
lanmaktadir. Anketten elde edilen veri setleri, multecilerin nefret séylemi ve
ayrimciliga ugramalarina iligkin hazirlanan

yerel/uIusol/ulusloror03| duzeyde hazirlanan raporlar ile karsilastirilacak,
sonuglar ¢ikarilacaktir. Ardindan izleme, belgeleme, raporlama, hak temelli
yaklasim, ayrimcilik micadelede yaklagimlar, idari basvuru ve dilek¢e hakki
temelinde egitim ve atdlye calismalari yapilacak ¢alismasindan elde edilen
notlarla birlikte, son olarak karar verici mekanizmalara dénuk olarak ‘Politika
Onerileri’ sunulacaktir.

Geligmekte olan ulkelerde kirilgan dénemlerde — pandemi vb gibi — gittik-
ce artan nefret séylemi ve ayrimcilik, multecilerin entegrasyonunu gugcles-
tirmektedir. Bu sebeple, hazirlamig oldugumuz proje énerisini destekledikleri
igin programa ve programin koordinasyonunu yuraten Esit Haklar igin izleme
Dernegi'ne, dernegimiz génulleri adina tegekkurlerimizi sunariz.




Izmirde Suriyeli Multecilerle Dayanigsma Dernedi, go¢ dalgasinin ilk yil-
larinda 2013 yilinda izmirde multeci bireylerin katilimlari ile kurulmustur.
Dernek, kurulug tuzagunde, ilkke ve beyanlarinda da ifade edildigi Uzere,
multecilerin sosyal, ekonomik, ktltdrel ve siyasi alanin her kademesinde
esit ve etkin olarak yer aldigi bir toplum olusturmak amaci gergevesin-
de hak temelli yaklasim ile calismaktadir. Dernegimiz kuruldugu gun-
den itibaren yerel, ulusal ve uluslararasi paydaslarin katkisi ile dzellikle
Suriye’den gelen multeciler ile dogrudan ilgilenmis, multecilerin kent
yasaminda karsilagsmis olduklari sorunlara yonelik danisma,

destek ve multecilerin irtibat noktasi olarak gonulld hizmet vermistir,
vermektedir. Ozellikle, izmir'de bulunan dernek merkezinde Suriyeli mul-
teci kadin ve ¢gocuklar ile sosyal uyum programlari yarattlmekte, cocuk
ve kadinlarin toplumsal hayata katilim, istihdam olanaklarini gelistir-
mek, gocuklarin egitime erisimlerini guclendirmek amaciyla ¢alismalar
gerceklestirmektedir.

Vizyon
MuUltecilerin sosyal, ekonomik, kultdrel ve siyasi alanin her kademesinde
esit ve etkin olarak yer aldigi bir toplum olusturmak,

Misyon

- MUltecilerin ve multeci alaninda ¢alisan kisi ve drgutlerin kapasitele-
rinin guclendirilmesine katkida bulunmak,

- Multecilerin kamu hizmetlerine (belediye, adalet, saglik, egitim vb.)
erisimlerini kolaylastirmak,

- Kamu ve yerel ydnetimlerde multecilerin ihtiyaglarina iliskin duyarliig
yaratmak ve bu konuda sosyal dahil etme modeli gelistirmek,

- Mdulteci ve siginmaci alaninda ¢alisan érgutlerin, kisilerin kendi ara-
larinda ve kamu kurumlari, yerel yonetimler, 6zel sektdr ve akademi ile
karsilikli is birligine katki saglamaya yonelik egitim, farkindalik yaratma,
teknik destek, savunuculuk, kapasite gelistirme, kamuoyu olusturma,
ag kurma, yayin Uretme, izleme, arastirma ve raporlama ¢alismalari
yapmak,

- Multecilere yonelik basta dijital araglar olmak Gzere, her alanda yapi-
lan nefret sdylemi, ayrimcilik ve ényargilara ydénelik multecileri gliclen-
dirmek, farkindaliklarini arttirmak,

- Yerel ve ulusal kamuoyunun multeciler ile ilgili alanlarda dikkatini gek-
mek ve bilgilenmelerini saglamaya yénelik kurs, seminer, konferans ve
panel gibi egitim ¢alismalari dizenlemek,

- Multecilerin yerel ve ulusal dlUzeyde karar alma surecine etkin katilim-
larini guglendirecek ¢alismalarda bulunmak,



Faaliyet Alanlari

Kurulusumuz, genelde multeciler 6zelde ise Suriyeli multeci kadin ve gocuklar
ile calismakta, kadinlarin toplumsal cinsiyet esitligini guglendirmekte ve onlarin
mesleki egitim yoluyla topluma kazandiriimast igin tematik galismalar gergek-
lestirmektedir. Cocuklar ile egitimin 6nundeki engelleri tespit ederek dil kurslari,
tamamlayici etkinlikler, sosyal ve kultdrel uyum c¢alismalari ile de multeci go-
cuklarin temel haklara erisimlerini guclendirici faaliyetlerde bulunmaktadir. Bu
galismalarr izmir'de Konak ilgesinde multeci bireylerin yogun olarak

yasadigi Basmane semtinde bulunan ve multeci bireyler tarafindan “multeci-
lerin evi” olarak ifade edilen dernek merkezimizde gergeklestirmekteyiz. Multe-
cilerin sosyal uyumlarinin multeci kadin ve gocuklar ile degisebilecegine inan-
digimiz icin temelde hedef kitlemizi bu bireyler olusturmaktadir. Dernegimiz,
Suriyeli multeciler ile birlikte hak temelli bir yaklagim ile ¢alismaktadir. Mevcut
durum analizi, faaliyetler ve yapilacak ¢alismalar multecilerin katilimlariyla be-
lirlenmektedir. Spesifik olarak Suriyeli multeci kadin ve gocuklar temel dogrudan
yararlanici kesimdir. izmir ilinde yasayan ve temel haklara erigimleri yetersiz, risk
altinda olan multeci kadinlar ile gocuklarin gugclendiriimesi amaciyla hedef
kitlemizi bu kesim olusturmaktadir. Mdlteci kadinlar ile toplumsal ve ekonomik
guglendirme ¢aligmalari, mualteci gocuklar ile de egitim ve sosyal uyum ¢ao-
lismalari yarattlmektedir. Dernek olarak yerel ve ulusal duzeyde kurdugumuz
paydaglik iligkileri ile uluslararasi kurumlarin ayni ve nakdi yardimlari gergeve-
sinde temel olarak Suriyeli multeci gocuk ve kadinlarin guglendirilmesi ile

hak temelli faaliyetler gergeklestirmekteyiz.

-Temel koruyucu saglik hizmetlerine erigsim ¢aligmalari: MUlteciler evi olarak ifa-
de edilen dernegimizde Suriyeli multeci kadin ve gocuklarin saglik sorunlarinin
tespit edilmesi, hastaliklardan korunmasi gibi konularda il saglk muaduarlagu ile
yapllan anlasma geregi dernegimizde belirli araliklarla saglik taramasi yapil-
maktadir.

-Bilgilendirme/ Danisma: Multeci bireylerin dil bilmemelerinden kaynaklanan
sorunlarrigeren ve kamu igleri ile ilgili sorularda dernekte bulunan géonullt Gye-
ler ile yonetim kurulu Gyeleri araciligr multecilere yonelik bilgilendirici destekler
sunulmaktadir.

-Multeci Cocuklarin Egitime Erisimleri GUglendirme ve Sosyal Uyum Caligmalart:
Suriyeli gocuklarin egitim ortamlarinin iyilestiriimesi, egitime devam oranlarinin
arttinlmasi, okul sonrasi etkinliklerinin gelistiriimesi ve yerel gocuklar ile kaynas-
ma ve uyum calismalarinin yapilmasi gibi konularda faaliyetler gergeklestir-
mekte dernegimizde kulturel ve egitsel

calismalar yapillmaktadir.

-Toplumsal cinsiyeti guglendirme Calismasi: Multeci kadinlarin aile saghg, cin-
selsagdlik, cinsiyet

esitligi gibi konularda guglendirici atdlyeler gergeklestiriimektedir. Bunun yani
sira kadinlarin yetenekleri ile orantili olarak dernekte kurslar gergeklestirilmek-
tedir.

- Farkl sivil toplum kuruluglarr ile ortak galismalar: Dernegimiz, yerel ve ulusal,
uluslararasi duzeyde paydaslik ve ig birligi sGrecine inanmakta bu kapsamda
calismalar gergeklestirmektedir. MUlteci bireylerin temel insan haklarindan yao-
rarlanmalarint saglamak amaciyla politika sdrecine katilimi guglendirmek igin
savunuculuk, lobicilik gibi sivil toplum




odakli galismalar gergeklestirmektedir. Ulusal dUzeyde iltica ve Gog Arastirmar-
lar Merkezi, TUrkiye Multeci Konseyi Meclisi gibi kurumlar ile strekli galismakta,
yerelde ise izmir MUlteci Calismalari Agi calismalarina katilmaktadir.

- Ayrimcilikla MUcadele Kapasite Gelistirme Caligmast: Yerel dlzeyde multe-
cilerin gunltk hayatta ugramisg olduklar ényargr ve ayrimciliklari tespit etmek,
multecilerin ve multeci alaninda ¢alisan kisi ve kurumlarin bu alanlarda ka-
pasitelerini glglendirmek amaciyla egitim ve kapasite gelistirme calismasi
dernegimizde gergeklestirimektedir. GOnullt avukatlar aracilidi ile multecilerin
adalete erisimi ile ilgili bilgilendirme ¢alismalari ve atdlyeleri yapiimaktadir.

SiVIiL TOPLUM KAVRAMI

Sivil toplum kavrami, farkl dénemlerden itibaren gesitli asamalardan gegerek
gunumuzde yaygin olarak kullanilan bir kavram haline gelmigtir. Latince “civil-
lis” kelimesinden tureyen sivil kelimesi toplum kelimesi ile birleserek sivil toplum
kavramina déntsmustur. Bu sdézcukten tureyen sivil toplum da, devlet igerisin-
deki bir yapiyr ayni zamanda da devletin mudahalesinden arinmig bir varlik
olarak gérulmektedir (Gok, 2018: 30).

Sivil toplum kavraminin felsefi tartisma gundemine girisi Eski Yunan dénemine
dayanmaktadir. Tarihsel streg igerisinde, Eski Yunan'dan itibaren gerek felsefi
gerek politik tartisma konularindan biri olarak sivil toplumun aldigr igerik ve go-
runum toplumsal bir varlik olarak degisim ve dénugim gegirmistir(Tosun, 20086:
2). Sivil toplum igerigini ve kapsamini, toplumsal yagsam pratik ve deneyimleri-
ne, siyasal dusunce tarihindeki tartismalara bagli olarak ortaya gikan gelisme-
lerin sonucunda kazanmustir (Tosun, 2007: 2).

Halihazirda sivil toplum kavrami farkli sekilde anlamlandirimakta ve kavramin
tanimi degisik sekillerde ifade edilmistir (Akinci, 2014:193). Sivil toplum kavrami-
nin tanimi yapilirken daha gok onun ézellikleri ve ilkeleri kullanilarak bir tanimla-
manin yapildigr goérulmektedir. Sivil toplum, génullt olarak bir araya gelen va-
tandaslarin toplumsal degisimi amaglayarak kurduklart bagimsiz ve kaynaklari
itibariyle 6zerk bir sosyal yapiy! ifade etmektedir.

Keyman'a gore sivil toplum kavrami, minimalist ve maksimalist tanimlamalarin
disinda Uguncu bir tanima da sahiptir. Keyman sivil toplumu, sosyal yasami
degistirmeyi amaglayan ve hak temelli olarak ¢alisan, devletten bagimsiz ola-
rak érgUtlenen kuruluglarin otoriteden bagimsiz olarak kurduklar bir alan olarak
tanimlamaktadir (Keyman, 2010: 3).

Sivil toplum kavrami ile devlet otoritesi diginda sosyal, ekonomik ve toplumsal
alani ifade etmek igin kullanilan, belirli temalardaki sorunlar ¢ézmek amaciyla
gonulla olarak érgutlenerek ¢calismalarini yaraten, demokratik bir alana sahip
olan, belirli bir yapisi olan, duzenli, kuralli bir toplumu ifade etmektedir (Aklnc:l,
2014:196).



SiVIL TOPLUM KAVRAMI

En genel anlamiyla sivil toplum, riza ve goénulltluk esasina dayall olan ve ken-
diliginden olusan, devlet mudahalesinden bagimsiz olarak tegkil edilmis olan
ve Ozel alan ile devlet arasinda bir nevi aracilik vazifesi ifa eden érgutlenmis
bir sosyal yapidir. Sivil toplum, her turlt dtdstncenin érgutlendigdi, farklhliklarin
bir arada oldugu, beraberce hareket etmenin gogulculugu dogurdugu ve bu
sekilde ilerleme dinamizminin elde edildigi baglantilardir.

Demokratik hayat i¢in vazgegilmez bir konumda bulunan, devlet ile toplum
arasinda bir aract konumu ifa eden sivil toplumun birtakim &zellikleri bulun-
maktadir. Sivil toplum &zerk bir alani ifade etmektedir. Sivil toplum kuruluslar
yerel ve merkezi otoriteden bagimsiz bir 6zelligi haiz oldugu gibi ayni zamanda
siyasi parti olugumlarindan da farkli yaklagimlara sahip olabilmektedir (Akatay
ve Yelkikalan, 2007: 25).

1. Sivil toplum ve STK'lar k&r amaci gutmeyen topluluklardir. Toplumsal fayda-
ya hizmet eden sivil toplum kuruluglari kigisel kazang amacinda faaliyetlerde
bulunamazlar. Gelir getirici faaliyette bulunabilmelerine karsi elde ettikleri kari
mensuplarina veya gonulli galisanlarina dagitmamalidirlar (Tutar ve Erkan,
2012: 443).

2. Sivil toplum kuruluslarini karakterize eden ve tanimlayan bes &zellik, érgut
yapisi, hukuksal bigimi, kamu ve 6zelsektorle iligki kurmasi, bireysel degerlere
dayanmasi ve faaliyetlerini hem ulusal hem de uluslararasi boyutta gergekles-
tirmeleri olarak degerlendirilebilir (Guglu, 2013:31).

3. Sivil toplum Uzerinde devlet otoritesinin baskisi ve denetimi olmamalidir ikti-
darin somut baskisinin én planda olmadigi alanlarda vatandaglarin ve toplu-
luklarin devletten izin almalarina gerek duyulmadan, 6zgurce birbirleri ile ileti-

ime gegebildigi gonullaltk ilkesinin 6n planda oldugu alani ifade etmektedir
?Bulut ve Kahraman, 2008: 735-741)

4. Toplumun faydasi igin gayret gosteren ve bu minvalde kamuoyu olusturan,
sorunun degil ¢6zimun pargasi olan, gogulculuk ve katilimcilik kaltarana gelig-
tiren burokratik donanimdan ziyade, gonulltltk anlayist ile bir araya gelen ve
yénetisim anlayigi gergevesinde demokratik igleyise sahip kurulusglar sivil top-
lum olarak tanimlanmaktadir (Aslan ve Kaya, 2004: 213- 223).

Tagma ise, sivil toplum kuruluslarinin ézelliklerini farklilagsma, génulldltk, teski-
latlanma, &zerklik ve baski mekanizmnasi olarak bes sekilde tanimlamaktadir
(Tagma, 2001: 62-63).

Farklilasma: Farklilasma ile ifade edilen &zellik, otoriter ve totaliter politik sis-
temlerde sivil toplum alani icerisinde bulunmamaktadir. Sosyal yasamda top-
lumsal ve kulttrel olarak gesitliligin olmasi, insanin negatif, pozitif ve aktif hak
ve sorumluluklarini bunun yaninda 6zgurlUklerini garanti altina alan katilimci
demokrasilerde sivil toplum alanindan séz edilmektedir.




Gonullaltk: Vatandaglarin degisiklik arz eden alanlara kendi istek ve rizalari ile
higbir kurum veya kisi tarafindan zorlama yapilmaksizin kendi istekleri ile g6-
nalld olarak bir araya gelmelerini ve istedikleri zaman kurulustan ayriimalarini
ifade etmektedir. Vatandasin musaadesi olmadan maddi ya da manevi baski
ve zorlamalar ile bir araya gelen bireyler, sivil toplum alani yerine yari resmi
kuruluglar meydana getirirler (Akinci, 2014: 201).

Teskilatlanma: Sivil toplumun hedeflerine ulasabilmesi maksadi ile belirlenecek
politikalar ve kadrolar teskilatlanma yardimi ile belirlenir. Sivil toplum kuruluslari
vakif, dernek, platform, vb. olusumlar ile teskilatlanirlar. S6z konusu olugumlarin
hukuki ve yasal dUzenlemeleri, devlet otoritesinin bu kuruluslarin i iglerine
mudahalesi ya da bu kuruluglarr yonlendirmesi sekline dénustirmemesi ge-
rekmektedir (Akinci, 2014: 201).

Ozerklik: Sivil toplum alaninda idarenin ve otoritenin mudahalelerini engelleye-
bilecek bir dnlem olarak gorulen 6zerklik, sivil toplumun en dnemli 6zelliklerin-
den birisini olusturmaktadir. Farkli hukuki kisilik gergevesinde tegkilatlanan sivil
toplum kuruluglar, maddi ve manevi kaynaklari bakimindan otorite ile belirli
bir duzeyde iligki gelistirmeli, kaynak bakimindan otoriteden bagimsiz olmalidir.
Sivil toplumun “sivil” karakterinin kazaniimasinin en énemli unsuru bagimsiziiktir.
Sivil toplum, kararlarint 6zgtrce almali, kaynaklarini 6zgurce yénetebilmelidir.

Baski Mekanizmast: Sivil toplum kuruluslart kendi tematik alanlarina politik oto-
ritenin mudahale etmesini dnlemek ve dzerk statulerini muhafaza etmek mak-
sadi ile diger STK'lar ile iletisime gegerek ig birlikleri olustururlar. Bu kapsamda
degerlendirildiginde, sivil toplum kuruluglari toplumsal anlamda politika mu-
hendisleri olarak, politik tahayyullerin uygulayicisi veya canlandiricisi olamaz.




BIRINCi BOLUM: ARKA PLAN

TUrkiye, Suriye'de i¢ savasin siddetlendigi Nisan 201I'den bu yana tarihinin en
kapsamli insani hareketliligi ile karsi karsiyadir. Sadece Turkiye'nin dedil, krizin
boyutlari seneler igerisinde arttikga Avrupa’nin da Il. DUnya Savasrndan bu
yana karsilagsmadigr bir gog¢ krizi ile farkl boyutlarda yonetilmeye calisimakta-
dir.

ic igleri Bakanligrnin 2019 yili Nisan ayi verilerine goére, Turkiye’de 3 milyon 691
bin 333 Suriyeli MUlteci 1 yasamini surdtrmektedir. Bu mdultecilerin énemli bir
kesimi- %92'si- kentlerde yasamini sUrdurmekte, sadece %81 kamplarda ve
toplumdan ayri bir bigimdedir. Boylesi bir durum, insani krizin étesinde ayni za-
manda baska toplumsal algl ve sorunlari da ortaya ¢gikarmaktadir.

Turkiye'nin Soguk Savag'in sona ermesiyle -son 30 yildir igerisinde bulundugu-
farkli ydbntem ve modellerle ¢cdzimlemeye calistigr sorun alanlari bulunmakta-
dir. Bu sorun alanlari igerisinde &zelikle de ulusal guvenlik ve kirilgan ekonomi
basgliklart goég krizinin tetikledigi algl ve sorunlar Gzerinden yeniden tartigiimaya
baslamakta ve sorunlarin yapisal boyutlarini degistirmektedir.

Turkiye, uzun bir stredir uygulamisg oldugu ‘acik kap!’ politikast ile birgok ulusla-
rarasi érgut ve kurulus tarafindan takdir edilmektedir. Bununla birlikte, multeci-
lerin uluslararasi hukukla gtvence altina alinmig haklarina yénelik temel sorun-
larin da tartisiimasi, ¢ézUme kavusturulmasina ihtiyag séz konusudur.

Temel sorunlardan bir tanesi de nefret sdéylemi ve toplumsal anlamda ayrim-
ciliktir. izmirde Suriyeli MUltecilerle Dayanisma Dernedi'nin hali hazirda sahada
edindigi gézlem ile akademik ¢alismalar karsilastiriidiginda bazi somut veriler,
yerel, ulusal ve uluslararasi masa basgl arastirmalarla eslesmektedir. Ornegin,
Hrant Dink Vakfinin 2018 ‘Medyada Nefret Sdylemi Raporu 2018'e gore; Turki-
ye'de yazili ve gorsel medyada nefret sdyleminde énemli bir artig kaydedilmig-
tir. Rapor igin ulusal gazeteler ve 500'U askin yerel gazete incelenmig, 4 bin 839
kdse yazisi ve haber metninde nefret sdylemi ile karsilagiimistir. Mdlteciler, eko-
nomik sorunun kaynag, issizligin ana sebebi olarak gosteriimis ayni zamanda
guvenlikgi yaklasimla cinayet, hirsizlik, taciz gibi adli olaylarla birlikte haberlerde
yer verilmistir.

Bu baglamda, izmirde Suriyeli Multecilerle Dayanisma Dernedi olarak, yerel ve
ulusal kamuoyunda “multeci’ ve ‘nefret sdylemi/ayrimcilik’ hakkinda farkindalik
yaratmayr amaglayarak Multeci Haklarinin Gelistirilmesi ve Ayrimcilikla Mdca-
dele’ proje 6nerisini hazirladik.

s



TUrkiye, 1951 MUltecilerin Stattsu ‘'ne iligkin Cenevre Sdzlesmesi'nin imzacilardan
birisi olmakla birlikte, sézlegsmeyi 1961'de 'zaman'’ ve ‘cografi’ kisitlamalarla
imzalamugtir. Buna ragmen, Turkiye gun gegtikte gog¢ politikasinda uluslararasi
ara durak rolinu ayni zamanda uluslararasi ana varis roltne burdnmus olarak
gdzukmektedir. Bu rolinu en iyi tanimlayabilecegimiz alanlardan birisi de Su-
riye Krizi'dir. Tarkiye, 2011 Suriye Krizi ile daha 6ncesinde karsilasmadigi sekilde
yogun bir gé¢ dalgasiyla karsi karglya kalmistir.

Birlesmis Milletler raporlarina goére; Mart 2011'den bu yana Suriye’de devam
eden i¢ savasg, Il. DUnya Savasgi'ndan sonra dinyanin karsilastigr en buaytk mul-
teci krizlerinden birisine neden olmustur. On milyona yakin Suriyeli, Suriye i¢ Sa-
vasl sonrasinda yer degistirmis, bunlar arasindan yedi milyonu da ulkelerinden
— yerlesimlerden ayrilarak Turkiye, Misir, LUbnan gibi komsu tlkelere siginmiglar-
dir. Tark HukGmetinin uygulamis oldugu ‘Agik Kapi Politikasi” sayesinde, buguin
4 milyona yakin multeci, ‘gegici koruma statdst altinda’ Turk topraklarinda iko-
met etmektedir.

Suriyeli Multecilerin Turkiye'ye geldigi ilk senelerde toplumsal yapi genel egilim
‘gecicilik’ tzerine inga edilmis misafirlik yaklagimi benimsenmekteydi. Zaman
icerisinde toplumsal egilim medya ve farkli kanaat Ureteglerinin etkisiyle multe-
cilere yonelik yaklasim ‘gtvenliklestirme’ strecine kaymistir. Ornegdin multeciler-
le ilgili kamuoyunda haberler ik zamanlarda ‘tarini ve cografya birlikteligi’ ‘dini
ve insani motivasyon’ seklinde iken, zamanla ‘sug’, ‘hastaliklar’ ve ‘istihdam-u-
cuz emek’ ve ‘ekonomik yuk’ olarak degisiklige ugramistir.

Bu degisikligin arka planinda medya ve politik elitlerin yonlendirilmesinin ha-
ricinde, gunluk hayatta karsilagilan bazi olgularda etkili rol oynamaktadir. Yil-
lar gegtikge artan multeci nufus ve bu nufusun saglik ve egitim gibi hizmet
alanlarinda multecilerin gelisi 6ncesinde de hali hazirda zorlanan kapasitenin
verimliligini daha yuksek sesle sorgulanmasina yol agmistir. Maddi yuk tartig-
malarin yani sira multeci gocuk ve kadinlara yonelik siddet, erken evlilik, toplum
icerisinde bazi kesimlerde ‘toplumun sekUler yapisinin bozulmasi’ ydnundeki ki
mevcut kayginin yén degistirmesine yol agmistir. Bunun yani sira ulusal ka-
muoyunda guvenlik2 ve sosyal hayattaki bazi krizler 3Suriyeli MUlteci bireylere
yonelik toplum algisini sekillendiren bazi kritik noktalari igermektedir.

MUlteci bireylere yonelik nefret sdylemi ve ayrimcilik galismasinda, proje eki-
bi olarak yukarida kisaca 6zetlenen kavramlari alt bagliklar ve verilerle temel-
lendirilerek sunmayi tercih ediyoruz. Buna gore alt basliklar sirasiyla sug orani,
kamu hizmetlerindeki yUk, istihdam/ is piyasasi ve oy kullanma hakki Gzerinden
kategorize edilmistir.



Suriyeli Mllteciler ve Su¢ Oranlari

Medya araglarinda multeci karsiti genel sdylemlerin birkag temel bileseni bu-
lunmaktadir. Bu temel bilesenlerden birisi de multeci bireylerin sug oranini artir-
digr yonundedir. Fakat bu bilgi tipki diger dogru bilinen birgok yanlis gibi veriye
dayali degildir. 2018'in Ekim ayinda Anadolu Ajansi'nin igisleri Bakanh@i Gog ida-
resi 4 kaynaklarina dayandirarak yaptigr habere goére; Turkiye'de 2017 yili igeri-
sinde toplam iglenen suclarin sadece %1,98'ine Suriyeliler dahil olmustur. 2018 ‘in
ilk 9 ayi igerisinde de toplam olaylarin sadece %1,53'Une Suriyeliler madahildir,
yani ciddi bir dusts yasanmistir. Hali hazirda kolluk kuvvetleri ve yargi ¢alisan-
lari, daha 6nce alinan parmak izleri ve guvenlik kayitlart sebebiyle multecilerin
dahil oldugu olaylarin %9140 aydinlatilarak, ¢ozalmuastar.

Suriyeli Multeciler ve Saglik Hizmetleri

Genel 6n kabullerden bir digeri ise 'sadlik hizmetleri’ Gzerinedir. Ozellikle mul-
tecilerin gelisi sonrasinda sagdlik sisteminin kapasitesinin ve hizmmet sunma ye-
tisinin gug kaybettigi yonunde bir yaklagim bulunmaktadir. Murat Erdogan’in
Subat 2018'de yayimladigi TUrkiye'deki Suriyeliler Toplumsal Kabul ve Uyum adli
kitapta belirtildigi Uzere ani ntfus artisinin hem yerel halkin beklentilerini du-
strmesine etkide bulundugunu ve saglik ¢calisanlarini yakanu artirdigini kabul
etmektedir. Bununla birlikte, bu durumun go¢ hareketlerinin hazmetme kapasi-
tesinde zorluklar yagsanan sinir bdlgelerinde ki kentlerde yasandigi da not edil-
melidir. ikinci olarak Dunya Saglik Orgutt gibi uluslararasi kurumlarin ‘Turkiye'de
Suriyeli Multeciler igin Saglik Hizmetlerine Erisim’ amaciyla Saglk Bakanligimin
koordinasyonunda yuruttlen genis butgeli projeler bulunmaktadir. Bu projeler
sayesinde hem multecilere yénelik sunum kalitesi artirlmakta, hem de mevcut
kapasite guglendirilerek yerel halkin sorunlarinin ¢6zimune yonelik gelistirme-
ler yapiimaktadir.

Suriyeli Multeciler ve Egitim Hizmeti

Kamuoyunda yaygin olarak dile getirilen iddialardan birisi de Suriyeli Multecile-
rin hernangi bir kogul olmaksizin Universiteye girebilmeleri ydonindedir. Bu iddia
da diger birgok iddia gibi temelsiz olup, Suriye uyruklu égrenciler tipki diger yo-
banci uyruklu 6grencilerle ayni statdye sahiptir. 2020 yili Mayis ayinda Mdlteci-
ler Dernegi tarafindan konu ile ilgili hazirlanan rapora gére 5 yabanci uyruklu
dgrenciler devlet Universitesine girebilmek igin YOS — Yabanci Ogrenci Sinavina
girmesi gereklidir. Ozel Universiteler ise kendi sartlarini belirleyebilmektedir. Bu
ogrenciler igin Universite senatolari ve YOK degderlendirmesiyle olusan belirli
kontenjanlar bulunmaktadir. Sonug olarak Suriyeli MUlteci 6grenciler tim sart-
lar saglasalar dahi, bilinenin aksine kontenjan siniri nedeniyle Universite egiti-
mine erisememe sorunu ile karsi karsiyadir.




Suriyeli Multecilere iligkin toplumdaki kirlmasi en zor algilardan birisi de eko-
nomik boyuttur. Ulusal otorite her ne kadar ‘Gegici Koruma Altindaki Bireylerin
istihdam Edilebilirligi’ hakkinda ¢ikardigi yasalarla belirli kisitlamalar getirerek,
kamuoyunda ki mevcut tartismalart minimize etmeye ¢aligsa da ucuz is gucu
tartismalar devam etmektedir.

Hacettepe Universitesi Gog ve Siyasi Arastirmalar Merkezi — HUGO yaptidi bir
arastirmada; 6 multecilerin yerel halkin mevcut iglerinin azalmasina yol agao-
caklari seklinde bir yaklasim séz konusudur. Bazi emek yogun sektorlerde- teks-
til —ayakkabicilik gibi — kisa vadeli olarak is kayiplart yagsansa da mdultecilerin
ekonomide yarattigr katma deger bu durumun etkisini azaltmaktadir. $oyle ki;
Turkiye Ekonomi Politikalari Arastirma Vakfi = TEPAV ve Avrupa imar ve Kalkinma
Bankasi ile yapilan ‘Suriyeli Girisimciler ve Multecilerin Kurduklari isletmeler 2018
raporuna7 goére; 2014 yilinda toplam 4500 Multeci is adam, 1,22 milyar liralik
yatirrm yapmistir. Bu durum 2015 istatistiklerine de yansimig olup, Almanya’nin
ardindan Suriye kdkenli is adamlari yabanci sermaye konusunda ikinci sirada
yer almaktadir. Yukarida verilen bu rakamlar; Suriyeli multecilerin Turkiye eko-
nomi ekosisteminde mevcut yerinin ‘gegicilikten’ gittikge ‘kaliciiga” dogru bir
gecis yaptiginin kaniti veya saglamasi olarak okunabilir.

Ekonomi ile ilgili bir diger yaygin iddia ise; multecilerin vergi vermedikleri yonun-
dedir. Ticaret kanunu cergevesinde Turkiye Cumhuriyetine vatandaslik bagi
olan bagli olan her birey ticaret igin hangi islemleri yapmasi gerekiyorsa,
ticaret yapmak isteyen multecilerinde ayniiglemleri — mesledi ile ilgili oda kaydi
ve diger vergi islemleri — yaptirmasi gerekiyor. Bunun yani sira multeci birey-
ler hem kendileri hem de yanlarinda galistirmayi planladiklari bireyler iginde
calisma izni almak zorundadir. Sonug olarak ikinci iddia da temelsiz olarak not
edilebilir.

Suriyeli Multeciler ve Oy Kullanma Hakki

Turkiye kamuoyu son yillarda yogun bir sekilde segim gundemi igerisindeydi,
bu yogun ddénemde ki komplike gindemden Suriyeli multeciler de ne yazik ki
negatif bir sekilde payini almistir. Ozellikle iktidar karsitt muhalefet blogunda -
parti temsilcileri, milletvekilleri vib. — Suriyeli multecilerin oy kullanacagina dair
herhangi bir temele dayanmayan agiklamalar yapmistir. Kanuna gore; Turk
vatandas olmayan bireyler segimlerde veya referandumlarda oy kullanma
hakkina sahip degildir.

Bu baglamda rakamlarla konugacak olursak; 15 Kasim 2018 tarihli i igigleri
Bakani SGleyman Soylu’'nun agiklamasina goére; 24 Haziran 2018 tarihinde
gercgeklestirilen Cumhurbasgkani ve 27. dénem Milletvekili Segiminde Tark Vao-
tandaghgr alan 22 bin Suriye kdkenli birey oy kullanmistir. Ayni sekilde 31 Mart
2019 Yerel Segimleri igin bu zamana kadar Turk vatandasligina gegisi saglanan
53 bin 99 Suriye kdkenli bireyler oy kullanma hakkina sahip olmuslardir.



UgﬁNcQ BéLﬁM: SURIYELI MULTECILERIN AYRIMCILIK VE NEFRET
SOYLEMIiNIiN MEVCUT DURUMUNUN ANALIZ EDILMESi: SAHA
GCALISMASI CIKTILARININ YORUMLANMASI

‘MUlteci Haklarinin Gelistiriimesi ve Ayrimcilikla MUcadele’ adli proje izmirde
Multecilerle Dayanisma Dernegi tarafindan ydratdlmektedir. Projenin faaliyet-
lerinden biriside saha ¢alismasidir, bu bélimde ilgili metodolojisi anlatilacaktir.

Saha ¢aligmasi profesyonel bir ekip tarafindan izmir ili merkez alinarak, Kara-
baglar ve Konak, Bornova ilgeleri basta olmak Uzere 18-45 yas araliginda bulu-
nan Suriyeli multecilere yénelik planlanmistir. Anket ¢calismasinda multecilerin
gunluk hayatta ve kamusal alanda karsilagsmisg olduklart ayrimcetr pratiklerin gun
yuzune gikariimasi amaglanarak hazirlanmigtir. Anket ¢calismasi toplamda 300
multeci bireye yonelik uygulanmis, cinsiyet dengesi, yas ve diger demografik
Ozellikler dlgeklenerek gergeklestirilecektir.

Anket sonugclarinin rapor araciligyla gég ve multeci alaninda ¢alisan kisi, ku-
rum ve kuruluglarin yararlanabilecedi bir veri seti olarak paylasiimasi planlan-
maktadir. Ortaya ¢ikacak sonuglar, basta yerel kamuoyu ve ulusal kamuoyu ile
paylasilacak bdylece ‘multeci dostu kamusal alanlar” olusturulmasi igin politi-
kalarin gelistiriimesi adina bir yol haritasi belirlenecektir.

Anket calismasi birebir géragsme metoduyla gergeklestiriimekte, sonuglar hem
sahada hem de dijital ortamda ¢esitli kontrollere tabi tutularak arastirma hata
payl guaven sinirliliklar igerisinde yer almaktadir. Her soruya grafik gorselleri
Uzerinden agiklamalar yapilacaktir. Ardindan genel sonug ve politika énerileri
PAIimMU yer alacak. Ardindan ise multeci bireylere uygulanan anketin orijinal
hali, rapor igerisinde paylasilacaktir.

Bu bdélumde profesyonel bir ekip tarafindan ydrdtdlen saha ¢alismasinin so-
nuclarl info-grafikler Gzerinden paylasilacaktir. Anket ¢aligmasi izmir ili merkez
alinarak Karabagdlar, Konak, Bornova ve Bayrakliilgelerinde 18-45 araliginda bu-
lunan Suriyeli multecilere yonelik olarak uygulanmistir.

Anket calismasinda temelde multecilerin gunluk hayatta ve kamusal alanda
karsilastiklart ‘ayrimci pratikler’ ele alinacaktir. Anket uygulanirken, cinsiyet den-
gesi yas ve diger demografik 6zellikler gézetilmis ayni zamanda Kisisel Verilerin
Korunmasi (KVK) kapsaminda bilgileri anonim olarak kaydedilmistir.
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Anket toplamda 300 multeci bireye uygulanmis olup, gegerli ve anlamli veriler
dretilebilen anket sayisi 251 olarak not edilmigtir. Anketi cevaplandiran bireyle-
rin %15,9'u 16-24 yas araliginda olup, %19, 25-30 yas araligindadir. Agirlikli olan
kesim 31-39 yas araliginda olan kigiler olarak not edilmistir, ki bunlarin sayisi 84
birey olup %33,5'e tekabul e mektedir. 40 yas ve Uzeri kisi sayisi da 79 olarak
belirlenmigtir. Bunlarda dagilimda %31,5 seklindedir.
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Anket uygulamasi sirasinda yas araligint mamkan olabildigince tabana yay-
maya ve gesitlendirmeye calistik. Bunu yaparken ki temel amacimiz, anket uy-
gulanan bireylerin egitim, saglik, is yeri ve diger farkli kamusal alanlar dene-
yim firsatini yakalamis olmalari édncelikliydi. Béylece her bir yas araliginin ayri
deneyimlerini anket sonuglari igerisinde degerlendirerek, anketin gtvenilirligini
artirmaya galigtik.
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Bu grafikte multeci bireylerin Suriye'yi terk etmeden dnce hangi kentte yasadik-
larini gostermektedir. Ozellikle izmir'de ikamet edilen gostergesiyle birlikte de-
Jerlendirildigi kentli — kirsal nUfus oranlari ile birbiri arasindaki gegis oranlarini
gostermek acgisindan faydall olacaktir. Yapilan anket ¢alismasina gére ankete
cevap veren bireylerin %56'sI Halep, %9'u da Sam Bolgesi'nde ikamet etmekte-
dir. Sonuglar; katiimcilarin %65'inin buyUk kentlerde yasamini strdudrduklerini,
%35'inin de Kuzey Suriye basta olmak Uzere kirsal bdlgelerde yasadigini goster-
mektedir. Anketin besinci sorusu izmir'de ikamet edilen kente yoneliktir. Bir 6n-
ceki soruyla baglantili olarak yorumlanabilecek cevaplar su sekildedir. Katilim-
cilarin %53'U Konak ilgesinde, %15,9'u Bayrakli ilgesinde, %14,7i Bornova ilgesinde
ikamet ettigini belirtmistir. Bahsedilen ilgeler her ne kadar anakent ilgeleri de
olsa, kisiler agirlikla periferi — ¢cevre olarak adlandirilan bdlgelerde- Basmane,
Gumus pala, Yenigehir vib yasamlarini sirddrmektedir.

Sonug olarak, Suriye igerisinde kendi dinamikleri gergevesinde kentli alanlarda
yasayan bireyler gé¢ sonrasinda periferi bolgelere yerlesmekte, bu durumda
onlarin uyum sorununu ve toplumda gerceklesen reaksiyon ile ayrimcilik so-
runlarint artirmaktadir.

- A\«
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Grafik 5: Izmirde Ikamet Edilen Iice Grafik 6: Suriye’de Calisilan Meslek Grubu
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Bir dnceki info-grafikte oldugu gibi bu soruda bir diger soruyla baglantili olarak
konumlandiriimigtir. Anket uygulanan kigilere bu sorunun sorulmasinin arka
planinda meslek degisimi ve uyum sureci, buna bagl olarak karsilasilan ay-
rnmciligin seklinin belirlenmesidir. Buna goére kisilerin %33,1'i kendilerini ev kadini
olarak belirtmisg, digerleri sirasiyla %17,5 ile isGi, %112 ile 6gretmen ve sirasiyla
tuccar, muhendis olarak siralanmaktadir. Ev kadinlar ile igsiz olarak belirtilen
kesimi gikarttigimizda %50'ye yakin kesimin ig alanina girdigi géralmektedir.

Turkiye'de Calisilan Meslek Grubu
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Grafik 7: Tiirkiye Calisilan Meslek Grubu

Bu soru multeci bireylerin Tarkiye'de ¢alistigr meslek gruplarini belirlemeye dé-
nuk olarak hazirlanmistir. Soruya verilen cevaplar sirasiyla yine %33,1 ev kadini,
%25 isGi seklinde devam etmektedir. Alt kirllimlara bakildiginda kadinlarin agir-
likl olarak ev igleri ve gocuk — yasl bakimi ile ilgilendigi gortlmektedir. Erkeklerin
ise Suriye'de sahip olduklari orta-ust yeterlilikteki is alanlari yerine Turkiye'de
giris seviyesinde veya daha az kalifiye iglerde istihdam edildikleri gérilmektedir.
Bu noktada daha éncede ifade ettigimiz gibi toplumsal alanda var olan ucuz-
emek sdbmurUsu ve karsilasilan ‘nefret sdylemi’ yaklasimi ankette de karsimiza
clkmaktadir.

Nefret Soylemi Kavrami Hakkinda
Bilgi Durumu
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Grafik 8: Nefret Séylemi Kavrami Hakkinda Bilgi Durumu
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UgﬁNcQ BéLﬁM: SURIYELI MULTECILERIN AYRIMCILIK VE NEFRET
SOYLEMIiNIiN MEVCUT DURUMUNUN ANALIZ EDILMESi: SAHA
GCALISMASI CIKTILARININ YORUMLANMASI

Katiimcilara yénetilen sorulardan bir digeri de ‘nefret sdylemi’ kavrami
hakkinda yeterli bilgiye sahip olup olmadiklarini dlgmek amaciyla olug-
turulmustur. Katiimcilarin %6471 yani 161 multeci birey nefret sdylemi
kavramini bildiklerini, %35,9'u ise kavrama iligkin herhangi bir bilgilerinin
bulunmadigini belirtmiglerdir. Her ne kadar gogunluk kavrama karsi bilgi
sahibi olsa da azimsanmayacak buyuklUkte bir grubun kavramdan ha-
ber olmamasi, ¢ézumlerin de strdurulebilirligini etkileyen ana etmenler-
den birisi olarak not edilmelidir.

Nefret Séylemi Karsisinda Hissedilen

Nefret Soylemine Karsi
Duygu Durumu
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Grafik 9: Nefret Séylemi Karsisindaki Hissedilen Duygu Grafik 10: Nefret Séylemine Karg: Geligtirilen Stratejiler

Katiimcilara yonetilen bir énceki soruyla baglantili bir sekilde kurgula-
nan ‘reaksiyon/ ¢dézum stratejisi’ toplumda kutuplar arasindaki negatif
durumu goéstermesi bakimindan kiymetlidir. Katilimeilarin %52,2'si caresiz
kaldigini, %29,9'u ayni sekilde cevap verdigini, %11,6's1 yetkililere bildirdigini
diger %6'si ise kendi yontemlerini devreye aldigini belirtmistir. Bu bag-
lamda orta ve uzun vadede entegrasyon kosullarinin hala olusturulma-
masl’ halinde sessiz ve ¢caresiz kalan kitleler icerisinde ‘hukuk digl” olarak
nitelendirebilecegimiz ‘GzGacu’ olaylarla kargilasabiliriz. Burada yerlesik
halk ile multeci, bireyler arasinda olusan gerilimin kendi icerisindeki ‘ters
orantl’ nin farkinda olarak orta ve uzun vadeli politikalarin gelistiriimesine
ihtiyac bulunmaktadir. Grafik 10'da rahatlikla gérebilecedi Uzere, multeci
bireyler 'nefret sdylemi’ ile karsilastiklarinda dogal olarak negatif duygu
durumuna sahip oluyorlar. Sirasiyla kendisini %35,5 ile kotU, %19,5 ile dep-
resif olarak tanimliyorlar. Burada en dikkat gekici verilerden birisi kendile-
rine ‘yabanci’ olduklarinin hatirlatilmasi olarak not edilmelidir. 2011 Suriye
Krizi'nden bu yana yaklasik 10 sene gecmigtir. Birlesmis Milletler 'in dnceki
multeci krizlerinden deneyimledigi istatistikler dikkate alindiginda %70'e
yakini Tarkiye'de kalacak mdultecilerin entegrasyon politikasinda ¢o6zul-
mesi gereken adimlardan birisi de ‘yabanci, éteki’ algisinin azaltilmasina
yonelik oimalidir.




Nefret Soylemi ve Ayrimcilikla
Micadelede Gelistirilen Oneriler

» Miltecilere daha iyi
yasam kosullan
saglanmal

= Vatandaslik istihdam

- saglanmal

" » Tirklere bizi
kabullenmeleri igin
egitim vermek.
\ 18 Herkese esit davranmak

'\_ 17
41112 \ 17

Grafik 11: Nefret Séylemi ve Aynmailikla Miicadele Gelistirilen Oneriler

Ankete cevap veren multeci bireylerin %36,3'U yasam kosullarinin duzeltiimesi
halinde 'nefret sdylemi’ sorunun azalacagini ifade etmisglerdir. Bu sorunun azal-
masi igin diger ¢6zUm Onerileri %16,3'G vatandaslik streglerinin hizlandirilmasi,
%14,3'U0 ise entegrasyon alaninda egitimlerin yayginlastirimasi olarak belirlen-
migtir. Bu grafikte dikkat ¢ekilmesi gereken nokta sadece %l1,6'sinin ‘Ulkelerine
geri donme’ secenegini isaretlemeleridir. Birgok farkli demografik farkliliklarin
kesen olarak belirlendigi ankette Turkiye'de kalma segeneklerinin detaylandi-
ridigr éneriler agirlik basmaktadir. Bu durum da ¢dzdm ve oneriler kisminda
ayrica degerlendirilecektir.

Sorular
Evet Hayir Toplam

Sosyal medyada nefret sdylemine maruz kaldimz mi?
131 52,2 120 47,8 251 100,0

Kolluk kuvvetleri tarafindan aynmailida hic ugradiginiz
mi? 76 30,3 175 69,7 251 100,0

Sokakta ya da herhangi bir yerde insanlarin size
bakiglar sizi hi¢ rahatsiz etti mi? 163 64,9 88 351 251 100,0

I miilkiveti imlidi idi.
reysel millkiyetime, kimligimden 6tirli zarar verildi 5g 231 193 76,9 251 100,0

mligimden 6tiir(, herhangi bir kurum yetkilisi veya
gercek kisi tarafindan Usti acik veya kapal bir 50 19,9 201 80,1 251 100,0

bicimde tehdit edildim.

mligimden ottri herhangi bir kurum yetkilisi veya

100 39,8 151 60,2 251 100,0
gercek kisi tarafindan sozli tacize ugradim

mligimden 6tlrl herhangi bir kurum yetkisi veya

39 15,5 212 84,5 251 100,0
gercek kisi tarafindan fiziksel tacize ugradim

Tablol: Ugradigimiz Nefret Soylemi Cesitleri




UgﬁNcQ BéLﬁM: SURIYELI MULTECILERIN AYRIMCILIK VE NEFRET
SOYLEMIiNIiN MEVCUT DURUMUNUN ANALIZ EDILMESi: SAHA
GCALISMASI CIKTILARININ YORUMLANMASI

Son olarak bahsedecegimiz soru multeci bireylerin hangi alanlarda nefret séy-
lemine ugradiklarini arastirmaya dénuktar. Tablo 'de goruldugu tzere multeci-
ler hem bireysel alanda hem de kamusal alanda sivil ve kamu otoriteleri tara-
findan farkli derecelerde ayrimciliga ugramistir. Bununla birlikte multeci bireyler
beraber yasama alanlarinda agirlikli olarak nefret sdylemi ile karsilagsmisglardir.
Bu baglamda, ayrimcilik karsiti politikalarin guglendirilmesi igin yerelde fark-
Il dbzeylerde hak temelli galisan sivil toplum kuruluglarinin da destegini alarak
taban orgutleri dlgeginde calismalara ihtiyag bulunmaktadir.




.

Soguk Savasg'in ani bir bigcimde sona ermesi, kdresel politikada farkl duzeylerde
olmak Uzere birgok uluslararasi gelismeyi etkilemis, buginu dahi sekillendir-
meye devam etmektedir. Turkiye, uzun yillar boyunca Bati ittifaki'nin giineydo-
gu kanadini o gunun hakim sdylemi olan ‘Sovyet tehdidinden’ koruyan bir kale
iken, bugun tek kutuplu dunyada ‘anti-demokratik Ortadogu rejimlerinin i¢ so-
vastan kagan halklarini” durduran bir tampon boélgeye donusmustur. Bu nokta-
da, uzunca bir suredir farkll deneme — yanilmalarla yaklasimlar getirilen sorun
alanlarini minimize etmeye ¢alismaktadir. Bu sorun alanlari igerisinde yer alan
ve kamuoyunda basat rolU ustlenen ulusal guvenlik ve istikrarsiz ekonomi bag-
liklari, Suriye i¢ savast ile birlikte yeniden konumlanmakta ve gunluk politik alo-
nin konusu haline gelmistir. Tarkiye'nin bu sdre boyunca demokratiklesme alo-
ninda da bir paradigma — yonetim bigimi degdisikligi tartismalari ile karsi karsiya
oldugunu da not etmek gereklidir.

Iste tam da bu noktada, izmirde Suriyeli Multecilerle Dayanigma Dernegi
(iISMDD) olarak, 2019 yili igerisinde ‘insan Haklarina Esit Erisim igin Yerel Sivil Top-
lum Orgutlerine Yonelik Alt Hibe Programi’'na ‘Multeci Haklarinin Geligtirilmesi ve
Ayrimcilikla Mucadele’ proje dnerisiyle basvurmus bulunmaktayiz. Cunkd Turk
medyas, sivil toplumu, akademisi ve farkli kanaat Ureteglerinde multeciler hak-
kinda kullanilan ayrimci dilin, bireylerin sosyal ve kamusal alana katilimlarini
azalttigini hatta ortadan kaldirdigint gézlemlemekteyiz.

Bu durumunda orta ve uzun vadede insan haklarr inlalleri yaratacagini dustn-
mekteyiz. Bu baglamda proje dnerimiz programin ana énceliklerinden nefret
sdylemi ve ayrimciliktan etkilenen bireyler ve bu alanda g¢aligsan sivil érgutlerin
kapasitelerini guglendirme odakl bir sekilde kurgulanmistir. Anket sonuglarinin
rapor araciligiyla gé¢ ve multeci alaninda ¢alisan kisi, kurum ve kuruluslarin
yararlanabilecedi bir veri seti olarak paylasiimasi planlanmaktadir. Ortaya Gi-
kacak sonuclar, basta yerel kamuoyu ve ulusal kamuoyu ile paylasilacak bdy-
lece ‘'multeci dostu kamusal alanlar’ olusturulmasiigin politikalarin gelistiriimesi
adina bir yol haritasi belirlenecektir.

Projede yapilan tum deneyimlerden elde edilen ve karar vericilere dneri olarak
sunulabilecek noktalari derleyerek asagida kisaca sizlerle paylasmaya caliso-
cagiz. Buna gore; Multecilere yonelik dile getirilen iddialarin énemli basliklarin
arastirarak 6zetledik. iddialarin tamamina yakini bilimsel dayanaktan uzak, ka-
muoyunu yaniltici nitelikler tagimaktadir. Bu iddialara yénelik olarak sivil toplum
orgutlerinin katkisiyla olusturulacak ‘Guvenli Bilgi Rehberleri” yerel bazda yay-
ginlastinimasina ihtiyag bulunmaktadir.

Multecilerin TUrk ekonomisine yonelik olarak gergeklestirdikleri yatirim, istihdam,
kapasite artigi etkisi — gibi artilarin verilerle desteklenerek kamuoyunda glnde-
me gelmesine ihtiyag bulunmaktadir. Bununla birlikte, multeci girisimcilerin ve
iscilerin karsilastigi sorunlar; ézluk haklari, hukuki glvence, is sagligi ve glven-
ligi, insan onuruna uygun bir bigimde ¢alisma kosgullari kamuoyunda giinde-
me getirilmelidir.

Multecilerin egitime erisim, saglik ve istihdama erigsime iliskin karsilastiklart so-
runlarin ‘ayrimcilik temelli’ oldugunun kabul edilerek, ayrimcilik karsiti yerel ve
ulusal politikalar olusturulmaldir.



SONUGC VE ONERILER

Olusturulmasi gereken bu politikalar &zellikle yerellerde farkl is birligi dUzeyle-
ri-akademi, yerel yonetimler, 6zel sektorler ve sivil toplum kuruluslari- ile ortak-
lasa hazirlanmalidir. Ayni sekilde politikalar eylem planlari desteklenmeli, ku-
rumlarin éndmuzdeki dénem hazirlayacaklari Stratejik Planlarina eklenmelidir.

Proje kapsaminda izleme, belgeleme, raporlama, hak temelli yaklagim, ayrimci-
lik mGcadelede yaklasimlar, idari basvuru ve dilekge hakki gibi birgok egitim ve
atélye programi ydratalmustar. Atélye programlarina katilan kisilerden alinan
veriler multecilerin nefret sdylemi ile karsi karsiya kaldiklarinda ‘nasil bir streg’
izlemeleri gerektigine dair bilgiye intiyaglar oldugunu géstermistir. Bu noktada
taban érgutlerinin de katilacagdi farkli lokasyonlarda duzenli olarak ‘Adalete Eri-
sim’ programlari ddzenlenmelidir.

Yerel yonetimler Esitlik Birimleri, multecileri dikkate alarak yeniden yapilandiril-
mali, malteci bireylerin uyum ¢aligmalari tesvik edilmelidir.

Kaltar, sanat ve spor gibi dallarda multeci gocuk, kadin ve genglerin beraber
yasama kanallarini artirmalarini amaglayan organizasyonlar yapmalari taban
orgutleriyle araciliglyla desteklenmelidir. Béylece mahalle bazli olast iletigim so-
runlart azaltilabilir.

Multecilere yonelik uluslararasi érgutlerin yaptigr kaynak aktarimlarr seffaf bir
bicimde kamuoyu ile paylasiimalidir. Bu kaynaklarin dnemli bir boldmunan Turk
bireylerin yararlandigi kamu hizmetlerine dair sunumu guglendirmekte oldugu
not edilmelidir.

Anketin digsinda multecilerin birebirde aktardigi hikdyelerden edinilen bilgilere
gore egitim ve saglik alaninda ¢aligan personel, yonetici gibi bazi bireylerin ‘ay-
rimci tutum ve davranig’ izledikleri not edilmistir. Bu baglamda; kolluk kuvvetleri
basta olmak Uzere yerel ve ulusal kamu ¢aliganlarinin multeciler 6zelinde k rum
ici egitime tabi tutulmalari, bu konuda ayrica bir performans gastergesinin ha-
zirlanmasi gereklidir.

COVID-19 Pandemisi ile birlikte sivil toplum alani kresel dlgekte bigem dedistir-
mektedir. Ozellikle kirlgan gruplar — multeci, kadin, gocuk, engelli vib. — haklarini
savunmakta zorlaniyor, kamusal alanda sessizlesme ve gorunarltklerini yitirme
tehlikesiile bas basa kaliyorlar. Bu sebeple, bdylesi ddnemlerde kirilgan grupla-
rin seslerinin yukseltilmesi ve taban érgutlerinin dayanigmayla bunu guglendir-
mesi gerektigine inanmaktayiz. Bu agidan projemize verdikleri destekten otard
Esit Haklar igin izleme Dernegi'ne tekrar tesekkUrlerimizi sunuyoruz.
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EK 1: ANKET SORULARI

Miilteci Haklarinin Gelistirilmesi ve Ayrimcilikla Miicadele Projesi

Arastirma Anketi

Sayin Katilimci,

Bu arastirma calismasi, Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu Demokrasi ve insan Haklari igin
Avrupa Araci (DIHAA) Fonu kapsaminda maddi olarak desteklenen, Esit Haklar icin izleme
Dernegi (ESHID), Sosyal Kiiltiirel Yasami Gelistirme Dernegi (SKYD) ve Karadeniz Kadin
Dayanisma Dernegi (Karka-Der) tarafindan yiriitiilmekte olan “insan Haklarina Esit Erisim icin
Kampanya Projesi” alt hibe programi kapsaminda finanse edilen “ Milteci Haklarinin
Gelistirilmesi ve Ayrimcilikla Miicadele” projesi kapsaminda hazirlanmistir.

Arastirma ile izmir ili Konak, Karabaglar ve Bornova ilgelerinde yasayan miilteci bireylerin
sosyal hayatta karsilamis olduklari ayrimcilik, nefret séylemi ve 6n yargi ile ilgili konularda
mevcut durumu analiz etmek ve ilgili konularda yaklasim gelistirmek amaglanmaktadir.
Arastirma dahilinde verileri toplamak amaciyla kullanilacak olan bu ankette kisisel veriler (ad-
soyad, telefon vb.) yer almamaktadir. Vermis oldugunuz cevaplar tamamen bilimsel olarak
kullanilacaktir. Katiliminizdan dolayi herhangi bir hukuki sorumlulugunuz bulunmamaktadir.
Vermis oldugunuz cevaplar sadece arastirmaci tarafindan degerlendirilecek olup, anket
formlarindaki veriler istatistiki olarak analiz edilecektir.

Bu anketi cevaplamaniz 5-10 dakika slirecektir.

Vermis oldugunuz katkidan dolayi simdiden tesekkir ediyoruz.

1. Cinsiyetiniz 1.Kadin( ) 2. Erkek ( )

2. Yasiniz

3. Medeni durumunuz | 1.Evli( ) 2.Bekar( ) 3.Dul( ) 4.Bosanmis( ) 5. Haber
alamadim ( )

4.0grenim diizeyiniz asagidakilerden hangisidir?
1 ( ) Okuryazar degil
2 ( ) Okuryazar
3 ( ) ilkokul
4 ( ) Ortaokul
5( ) Lise
6 ( ) Universite
7 ( ) Yiksek lisans
8 ( ) Doktora
5. Suriye’de hangi ilde ikamet etmekteydiniz?

6. izmir’in hangi ilcesinde ikamet ediyorsunuz?

.\«
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7. Suriye’de galistiginiz sektor ve mesleginiz neydi?

Sektor Meslek

8. Turkiye’de ¢alistiginiz sektdr ve mesleginiz nedir?

Sektor Meslek

9. 0-18 yas grubunda ¢ocugunuz var mi?

1. Evet 2. Hayir
10. Cocugunuz okula gidiyor mu?
1. Evet 2. Hayir
5
s
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1 istihdam sorunu en éncelikli sorundur.
2. | istihdam sorunu biyiik élciide giderildi.
3. | Guvenlik sorunu en oncelikli sorundur.
4. | Givenlik sorunu blyiik olgtide giderildi.
5. | Saglik sorunu en oncelikli sorundur.
6. | Saghk sorunu biyik olctide giderildi.
7. | Egitim sorunu en 6ncelikli sorundur.
8. | Egitim sorunu buytk 6lgide giderildi.
9. | Barinma sorunu en 6ncelikli sorundur.
10. | Barinma sorunu buyiik dl¢tide giderildi.
11. | Gida sorunu en 6ncelikli sorundur.
12. | Gida sorunu biyiik 6lgide giderildi.
13. | Sosyal uyum sorunu en 6ncelikli sorundur.
14. | Sosyal uyum sorunu biyiik dl¢ide giderildi.
15. | Dil ve iletisim sorunu en 6ncelikli sorundur
16. | Dil ve iletisim sorunu biiyik 6l¢tide giderildi.
17. | Hukuki stati ve haklarin taninmasi en éncelikli sorundur.
18. | Hukuki statii ve haklar tanindi.
19. | Temsil ve siyasi haklarin taninmasi en 6ncelikli sorundur.
20. | Temsil ve siyasi haklar tanindi
21. | Saglk hizmetlerini veren kurumlarda ayrimci hizmete maruz

kaliyoruz.

N
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Is hizmetlerini veren kurumlarda ayrimci hizmete maruz
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EK1: ANKET SORULARI

kaliyoruz.
23. | Egitim hizmetlerini veren kurumlarda ayrimci hizmete maruz
kaliyoruz.

11. Nefret soylemi kavramini daha 6nce duydunuz mu
1. Evet 2. Hayir

12. Son 1 yil igerisinde asagidakilerden birisine veya birden fazlasina maruz kaldiniz mi?

.\«
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1 | Sosyal medyada nefret séylemine maruz kaldiniz mi?
2. | Kolluk kuvvetleri tarafindan ayrimciliga hig¢ ugradiginiz mi?
3. | Sokakta ya da herhangi bir yerde insanlarin size bakislari sizi hig
rahatsiz etti mi?
4,
reysel mulkiyetime, kimligimden 6tiird zarar verildi.
5.
mligimden 6tird, herhangi bir kurum yetkilisi veya gergek kisi
tarafindan Ustl agik veya kapal bir bicimde tehdit edildim.
6.
mligimden 6tiri herhangi bir kurum yetkilisi veya gercek kisi
tarafindan so6zIi tacize ugradim
7.
mligimden 6tlirli herhangi bir kurum yetkisi veya gercek kisi q
tarafindan fiziksel tacize ugradim
8. | Digervcinnnne

13. Nefret séylemine maruz kaldiktan sonraki ¢6ziim stratejiniz ne oldu?
1. Yetkililere bildirdim

2. Bende nefret sdyleminde bulundum.

3. Caresiz kaldim.

4. Kendi yontemlerimi kullandim. (Agiklayiniz)........cccueveee...

Yetkililere bildirmediyseniz, 14. Soruya cevap veriniz.

14. Nefret Soylemi ‘'ne maruz kaldiktan sonra, neden bunu yetkililere bildirmediniz?
1. Sug oldugunu bilmiyordum.

2. Hangi kuruma, nasil bildirilecegini/raporlanacagi bilmiyorum.

3. Kolluk kuvvetlerine glivenmiyorum

4.Yargl kanallarina basvurmayi bilmiyorum

15. Nefret s6ylemine maruz kaldiktan sonra hissettiginiz duygulari anlatabilecek en iyi
kelime hangisidir?
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“Bu politika belgesi Avrupa Birligi Turkiye Delegasyonu Demokrasi ve insan Haklari igin
Avrupa Araci (DIHAA) Fonu kapsaminda maddi olarak desteklenen, Esit Haklar icin izleme
Dernegi (ESHID), Sosyal Kiiltirel Yagami Gelistirme Dernegi (SKYD) ve Karadeniz Kadin
Dayanisma Dernegi (Karka-Der) tarafindan yiiriitilmekte olan “insan Haklarina Esit Erigim
icin Kampanya Projesi” alt hibe programi kapsaminda finanse edilmektedir. Avrupa Birligi
ve proje yuruaticulerinin géruslerini yansitmak zorunda degildir.”




